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RESUMO

O presente estudo busca analisar a influéncia do Conselho Tutelar no territério da regido de Capao Redondo
e 0 seu papel na protecdo, fiscalizacdo e garantia dos direitos de criancas e adolescentes. Ressalta-se que as
inimeras dificuldades impostas no desempenho das func@es, que para além da falta de infraestrutura no
trabalho, dificultam o efetivo exercicio de seu papel no atendimento as demandas apresentadas aos agentes
politicos decisorios e a construgdo de uma agenda pautada na garantia e consolidagdo dos direitos das
criangas e dos adolescentes na regido.

Palavras-chave: Conselho Tutelar, Politica publica, Agenda, Garantia de direitos.

ABSTRACT

The present study seeks to analyze the influence of the Guardianship Council in the territory of the Capéo
Redondo region and its role in protecting, monitoring and guaranteeing the rights of children and
adolescents. It is noteworthy that the numerous difficulties imposed in the performance of functions, which
in addition to the lack of infrastructure at work, make it difficult to effectively exercise their role in meeting
the demands presented to political decision-making agents and the construction of an agenda based on
guarantee and consolidation of the rights of children and adolescents in the region.

Keywords: Guardianship Council, Public policy, Agenda, Guarantee of rights.

1.  INTRODUCAO

O tema que guia este trabalho é a influéncia do conselho tutelar na agenda de
politicas publicas para a crianca e ao adolescente. Para isso, temos como nosso objeto de
pesquisa a escolha da unidade do conselho tutelar da regido do Capédo Redondo, localizado
na zona sul do municipio de Séo Paulo/SP e sua limitacdo de area de abrangéncia a qual
0 respectivo 6rgdo responde. O objetivo desta pesquisa € conhecer politicas publicas
existentes e que foram motivadas a partir de ac6es, necessidades e situa¢des questionadas
pelo conselho tutelar da regido do Capdo Redondo. Serd que os problemas relacionados
as criancas e aos adolescentes do Capdo Redondo motivaram a agenda de politicas
publicas no municipio de Sdo Paulo? Se sim, sdo essas politicas publicas que nossa
pesquisa busca conhecer.

A hipdtese apresentada é a de que o trabalho realizado pelo Conselho Tutelar da
regido contribui para a construcdo de politicas publicas no municipio, considerando
aabrangéncia populacional e os diversos problemas decorrentes da exclusdo social

caracteristico das regides periféricas de nossa cidade, como veremos adiante.
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Esse estudo se justifica pela necessidade de entender o quanto a atuacdo dos

conselhos tutelares e de seus respectivos conselheiros sdo importantes para a agenda de
politicas publicas nos municipios, a partir de uma pesquisa focada em uma regido de
atuacdo de grande proporc¢éo que é o Capdo Redondo.
Entender as dificuldades ou facilidades que os conselhos tutelares ttm em informar aos
parceiros, 6rgdos competentes, agentes politicos, influenciadores e decisores sobre as
situacOes que passam e ainda ndo tem procedimentos ou orientacdo do que fazer por falta
de uma politica publica para estes novos casos, também ¢ justificativa deste artigo. Por
ultimo, e ndo menos importante, se justifica para entendermos como essas demandas dos
conselhos tutelares, uma vez inserida na agenda de politicas publicas, se desdobram para
avancarem de fases alcancando suas formulagdes, aprovacoes pelos agentes decisores,
implementacGes e avaliaces.

Como método de pesquisa para concluirmos o presente artigo foram usadas duas
técnicas, sendo a primeira entrevistas com agentes relacionados ao Conselho Tutelar do
Capdo Redondo e a segunda analise documental a partir de legislagdes para a crianga e ao

adolescentes no municipio de Sao Paulo.

2. HISTORICO SOBRE O TEMA DA PROTECAO DA CRIANCA
E DO ADOLESCENTE NO BRASIL
No decorrer da pesquisa bibliografica, segundo informacgdes na pagina do
Ministério Publico do Parana (2015), conseguimos identificar o histdrico e os principais
desdobramentos sobre o tema da crian¢a e do adolescente no Brasil desde o ano de 1726.
No Quadro 1 demos destaques aos acontecimentos a partir de 1988, ano da

promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil:

Quadro 1: principais acontecimentos sobre o tema da crianca e do adolescente no Brasil.

ANO [ACONTECIMENTO DESCRICAO LEGISLACA ODA
EPOCA

1988 |Criacdo do Férum de Criacdo do Forum Nacional de Entidades N&o- [Sem legislagdo
Defesa das Criangas e |[Governamentais de Defesa dos Direitos da Crianca
\Adolescentes e do Adolescente (Forum DCA) a partir do
encontro de varios segmentos organizados da area,
com o papel preponderante no processo de
discussao e elaboracdo da Nova Constituicdo e do
ECA.
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1988

/Artigo 227 torna-se base
para a criagdo do ECA

O artigo 227 da Constituicdo Federal de 1988
estabelece como dever da familia, da sociedade e
do Estado "assegurar a crianga, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
salde, a alimentagdo, a educagdo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitéria, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploracao,
\violéncia, crueldade e opressdo".

Constituicdo Federal

1990

Criacdo do Estatuto da
Crianca e do
IAdolescente (ECA)

IAprovado o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), marco legal que reuniu reivindicacdes de
movimentos sociais que trabalhavam em defesa da
ideia de que criangas e adolescentes sdo também
sujeitos de direitos e merecem acesso a cidadania e
protecdo. O ECA foi publicado sobre a lei federal
n°® 8069.

Lei

1990

IAssinatura da Convencéo
Internacional sobre os
Direitos da Crianca

/A Convengdo Internacional sobre os direitos da
Crianca é um tratado aprovado na ONU em 20 de
novembro de 1989, para assegurar os direitos da
crianga mundialmente. Apesar do Brasil ter se
baseado no documento para redigir o ECA,
somente ratificou o tratado em 1990.

Tratado
internacional

1993

Criacdo da Frente
Parlamentar em Defesa
dos Direitos da Crianga e
IAdolescente

Criada nacionalmente em 1993, suprapartidario,
com a participacdo de 49 deputados e 13 senadores,
a frente tem origem durante as mobilizagcBes em
torno da Assembleia Nacional Constituinte.

/Ato legislativo

2003

Governo federal assume
Disque 100 para receber
dendincias

O Disque Denlncia foi criado em 1997 por
organizagfes ndo-governamentais que atuam na
promo¢do dos direitos das criangas e dos
adolescentes. Em 2003 o0 servigo passou a ser de
responsabilidade do governo federal, chamado
Disque 100

- Disque Direitos Humanos.

Servigo publico

2003

Crimes barbaros
Pautam discussao
Sobre maioridade penal

Em 2003, o tema da redugdo da maioridade penal
retorna a pauta politica com muita forca apés o
assassinato do casal de namorados Liana
Friedenbach e Felipe Silva Café, em Sao Paulo,
cometido por um adolescente (Champinha) e
quatro adultos.

Sem legislacdo

2003

CPI reforca campanha
contra exploracdo sexual

Criacdo da Comissdo Parlamentar Mista de
Inquérito (CPMI) para investigar as redes de
exploracdo sexual de criancas e adolescentes.
Durou até julho de 2004 com criticas de parte dos
movimentos sociais sobre o esvaziamento do
debate sobre outras tematicas importantes.

/Ato legislativo

2003

Brasil entrega primeiro
relatorio da Convencao
da ONU

O primeiro relatorio deveria ter sido apresentado
em 1992, estava atrasado ha mais de dez anos. Em
2003 foi enviado um panorama da situacdo da
infancia no Brasil entre 1991 e 2002.

Sem legislacdo

A influéncia do Conselho Tutelar na formacao da

agenda das politicas publicas para
a crianga e o adolescente

184

Simetria - Revista do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo | Ano IX— No 14 - 2024



2014 Criacéo da Lei que Pela nova lei 13.040/2014, a crianga e o |Lei
condena violéncia moral jadolescente tém o direito de ser educados e
e fisica na educacdo de [cuidados sem o uso de castigo fisico ou de
criangas e adolescentes  [tratamento cruel ou degradante. Batizada pela
imprensa de "Lei da Palmada", ganhou na Camara
0 nome de Lei "Menino Bernardo™ em homenagem
a0 menino Bernardo Boldrini, morto no Rio Grande
do Sul com uma injecdo letal. O pai do menino foi
um dos indiciados pelo crime

2015 [EleicBes para Conselho |As  eleicdes dos  conselheiros  tutelares, |Resolucdo 170/2014
Tutelar acontecem em  [responsaveis por zelar pelo cumprimento dos |do Conselho

todo o Brasil direitos da crianga e do adolescente, passaram a [Nacional dos
acontecer de forma unificada em todo o pais. O |Direitos da Crianga
processo de inscricdo comegou em abril. As e do Adolescente
eleigcdes diretas acontecem em outubro. (Conanda)

2015 |Camara aprova emenda [Sob o comando do presidente da Casa, Eduardo [Proposta de

que reduz maioridade  |[Cunha (PMDB-RJ), em menos de 24 horas a [Emendaa

penal para 16 anos Camara dos Deputados rejeito e em seguida |Constituicdo (PEC)
aprovou a reducdo da maioridade penal no comego
da madrugada do dia 2 de julho. A emenda
substitutiva reduz a maioridade penal de 18 para 16
anos para crimes hediondos, homicidio doloso e
lesdo corporal seguida de morte.

Fonte: Elaborado pelos autores deste estudo em consulta ao site do Ministério Publico do Parana.

Gostariamos de destacar, em continuacdo ao histérico de avangos importantes
para os direitos a crianca e ao adolescente no Brasil, a inclusdo, em 2022, da garantia de
tratamento de saude especializado a vitima de violéncia, de acordo com 0 ECA (ECA, art.
18-B, Inciso VI). O novo dispositivo trata sobre as medidas que podem ser tomadas pelo
Conselho Tutelar quando encontrarem uma situacdo de castigo fisico ou tratamento cruel
ou degradante a vitima, seja por qualquer agente, como formas de punig&o, orientagdo ou
qualquer outra alegacao.

Os Conselheiros Tutelares ganharam um significativo aumento em suas
atribuicGes a partir de 2022 também pelo acréscimo de incisos no artigo 136, do ECA
(ECA, art. 136, Incisos XIIl ao XX). As novas responsabilidades envolvem desde
implantar agGes especificas para identificacdo de violéncia, representar as autoridades,
tomar providéncias para requerimento de afastamento da pessoa agressora, até conceder

medida de urgéncia ou cautelar para garantir a protecdo da vitima.
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3.  DADOS DA REGIAO E DO RESPECTIVO CONSELHO

3.1. Distrito do Capéo Redondo

Segundo o Censo Demografico de 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022), o distrito de Capdo Redondo, pertence a subprefeitura de Campo
Limpo, fica localizado na periferia da zona sul de S&o Paulo, fica a cerca de 16
quilémetros do marco zero da cidade, e é o 3° distrito mais populoso da municipio. Para
0 Seade Populacio (FUNDACAO SEADE, s.d.), a populacdo de Capio Redondo é de
aproximadamente 303.112 habitantes. Os dados estdo organizados e demonstrados nos

gréaficos e quadro abaixo:

Quadro 2 - Proporcéo de criancas e adolescentes sobre o total da populacdo da cidade

de Séo Paulo.

IDADE MASCULINO -PERCENTUAL | FEMININO - PERCENTUAL
SOBRE O TOTAL DA POPULACAO SOBRE O TOTAL DA
MUNICIPAL POPULACAO MUNICIPAL
0-4 anos 2,6% 2,5%
5-9 anos 3% 2,9%
10-14 anos 2,9% 2,8%
15-19 anos 3,2% 3,6%

Fonte: elaborado pelos autores.
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Gréfico 1 - Dados da primeira infancia (menores de 6 anos), totalizando uma populagéo

de 36.430 pertencentes & Subprefeitura do Campo Limpo:

Populacao na primeira infancia (até 6 anos de idade):

20000

15000

10000

5000

Distrito Vila Andrade Distrito Campo Limpo Distrito Cap&o Redondo

Fonte: elaborado pelos autores.

Gréfico 2 - Criancas da Subprefeitura de Campo Limpo cadastradas na Secretaria

Municipal de Saude:

Criancas da Subprefeitura de Campo Limpo cadastradas na
Secretaria Municipal de Saude

40000

30000

20000

10000

Até 6 anos De 7 a 10 anos De 11 a 14 anos De 15 a 18 anos

Fonte: elaborado pelos autores.
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3.2. Conselho tutelar de Capao Redondo

O Instituto Fazendo Historia nos traz que o Conselho Tutelar de Capdo Redondo
foi estabelecido pelo Decreto Municipal 56.142 de 29 de maio de 2015, o estabelecimento
disponibilizado para a sede do mesmo ndo tinha condi¢cdes para executar o trabalho do

conselheiro.

Contam que ao chegarem no espaco destinado ao Conselho pelo Municipio,
encontraram um galpdo abandonado que continha apenas cinco mesas e cinco
cadeiras, sem divisdrias, sem energia elétrica e sem torneira de 4gua. Nao tinha
telefone e nem computador. (Instituto Fazendo Histdria, pag. 46)

O trabalho dos conselheiros tutelares de Capdo Redondo iniciou com uma
representacdo a prefeitura da regional, por conta desse ato foram direcionados para um
espaco na prefeitura de referéncia, onde ja estava estabelecido o conselho tutelar de
Campo Limpo e compartilhavam o ambiente com apenas cinco salas e dez conselheiros.
Apdbs 4 meses foi realizada a segunda representacéo, desta vez no Ministério Publico, para
disponibilizar um ambiente apropriado para o exercicio do Conselho Tutelar de Capéao
Redondo. Consideraram dois locais, um sendo dentro do CEU (Centro Educacional
Unificado) ou CIC (Centro de Integracdo e de Cidadania), onde se estabeleceram e
continuam atualmente.

O inicio da trajetéria do conselho de Capdo Redondo comecou com o
enfrentamento para que a politica de garantia de direitos da crianca e do adolescente tenha
um espaco digno dentro da complexidade do trabalho e para oferecer um atendimento
humanizado aos municipes, refletindo o agente social popularizando o bairro.

O conselho Tutelar de Capdo Redondo esta sempre em interagdo com os atores da
Rede de Protecdo da Crianca e Adolescente e Ministério Publico, para expansdo do
atendimento nas areas de assisténcia social, satde e, sobretudo no que diz respeito as

vitimas de violéncia fisica e psicoldgica devido a negligéncia.
4. LEGISLACOES QUE REGULAM O CONSELHO TUTELAR
No Brasil as politicas de prote¢édo para criancgas e adolescentes sdo embasadas em

legislagBes que determinam como e quais sao 0s 0rgaos e atores que atuam em defesa e

protecdo dos direitos desse publico.
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Na Constituicdo Federal (CF) de 1988, no Art. 227, descreve que 0s principais
atores que devem defender e garantir os direitos fundamentais das criancgas e adolescentes,
sdo eles: Familia, Sociedade e o Estado. No mesmo artigo deixa claro que é obrigatdrio a
protecdo e resguardar de todo e qualquer aspecto de negligéncia, discriminacao,
exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo.

Em 1990 foi promulgado o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), com a
intencdo de acelerar e desenvolver o suporte e os servigos de acompanhamento aos que
estdo em vulnerabilidade e risco social. O ECA, em seu artigo 131, descreve o Conselho
Tutelar como um 6rgdo permanente e autdbnomo, ndo jurisdicional, encarregado pela
sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e adolescente. No artigo 136,
inciso 11, alinea a, diz que uma das atribui¢cdes do Conselho Tutelar é requisitar servicos

publicos para garantir a protecéo integral da crianca e do adolescente. J& no inciso
IX do mesmo artigo diz que o Conselho Tutelar tem a atribuicdo de auxiliar o Poder
Executivo na composi¢do do orgamento para criacao de politicas publicas ao publico que
atende.

Também temos o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CONANDA), criado a partir da Lei n®8.242, de 12 de outubro de 1991, responsavel por
regular sobre a criacdo de politicas publicas e a utilizacdo dos recursos para a garantia de
direitos da crianca e do adolescente, para que sejam destinadas as acGes de promocéo e
protecdo, conforme estabelecido no ECA. No estado de Sdo Paulo (SP) temos o Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONDECA), vinculado a Secretaria
de Desenvolvimento Social, criado em 1992.

No ambito municipal existe a presenca do Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CMDCA), que é um 6rgdo responsavel pelas politicas publicas
de defesa de direitos e promocdo do bem estar social da crianca e do adolescente. Na
cidade de Sao Paulo temos 0 CMDCA criado em 1991, composto por representantes de 8
(oito) secretarias municipais e organizagdes ndo governamentais. O CONDECA é
acionado em casos excepcionais de municipios em que o CMDCA ndo existir ou nao
atuar.

Segundo o disposto na Resolugdo do CONANDA n° 178, de 15 de setembro de
2016, os municipios brasileiros devem utilizar obrigatoriamente o Sistema de Informacao
para Infancia e Adolescéncia - SIPIA-CT para o registro e acompanhamento de casos de

violacdo de direitos de criancas e adolescentes, que esta regulamentado na cidade de S&o
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Paulo através do Decreto n° 62.248 de 28 de marco de 2023, que dispde sobre a estrutura,
organizacao e funcionamento dos Conselhos Tutelares na cidade.

Com base na hierarquia das legislacdes e atribuicdes do conselho tutelar, as
responsabilidades podem ser apresentadas de acordo com o0 organograma abaixo.
Ressaltamos que cada conselho tutelar € permanente e autbnomo (ECA, art. 131) e que o
organograma apresentado se refere a organizagdo do mesmo no distrito do Capéo
Redondo.

Figura 1 - Organograma - Organizagdo do Conselho Tutelar do Cap&o Redondo.

CF - Constituicao da
Republica Federativa
do Brasil

MP - Ministério Publico
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Fonte: elaborado pelos autores
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5. FASES DO CICLO DAS POLITICAS PUBLICAS

Segundo Raeder (2015, p. 127), o ciclo de politicas publicas se coloca como uma
forma analitica de acompanhar um tema e entender o avancgo das discussdes sobre ele de
uma forma mais organizada, um modelo analitico, ainda que tenha mais de uma definicao
sobre os estagios deste ciclo e reconhecida fragilidade e adapta¢@es. Seguindo o modelo,
as politicas publicas passam pelos ciclos, desde a ideacdo até a sua implementacéo na
pratica, que podem ser definidas e com caracteristicas proprias, tendo diversos autores
apresentando a definicdo de quais seriam essas etapas do ciclo de cada uma.

Embora as apresentagdes das fases do ciclo de politicas publicas ndo sejam rigidas
e com uma Unica sequéncia, todas tém a mesma misséo de apresentar como uma solugéo
para um problema puablico esta sendo pensada e desenvolvida, desde a motivacao para a
pauta, formulacdo do que poderia ser feito, sua implantacdo, monitoramento e avaliacao.
De acordo com o0 modelo apresentado por Raeder (2015, p. 128), o ciclo de uma politica
publica é dividido em 5 fases, sendo elas: (1) percepcao e definicdo de problemas; (2)
formacdo da agenda deciséria; (3) formulacdo de programas e projetos; (4)
implementacdo das politicas delineadas; (5) monitoramento e avaliacdo das acdes
planejadas. Apresentadas pelos autores deste artigo através da Figura 2.

O conselho tutelar, considerado nas funcgdes de requisitantes e implementadores
da politica publica (art. 131 e 136, ECA), é um 6rgdo autdnomo e implementador, numa
perspectiva de atividade meio, estando na fase do ciclo denominado de Implementacao
da Politica Publica, de acordo com o modelo citado e demonstrado na Figura 2.

Para a producdo deste trabalho destacamos a pesquisa sobre a influéncia dos
conselhos tutelares no segundo ciclo do modelo apresentado, na fase apresentada como a
Formacdo da Agenda Decisdria, mesmo sendo um 6rgdo autbnomo e implementador.
Dentre os diversos problemas que compdem uma sociedade, a agenda é formulada a partir
dos temas considerados mais urgentes e importantes, que precisam de uma resposta e
podem sofrer influéncia de diversos atores para coloca-los em debate. De acordo com
Raeder (2015, p. 125), os atores governamentais sdo 0s principais agentes protagonistas
na formulacdo de politicas publicas, que é a proxima fase do ciclo, quando o problema

publico ja esta inserido na agenda.
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Figura 2 - Etapas do Ciclo das Politicas Publicas

Ciclo das Politicas Publicas
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Fonte: elaborado pelos autores.

A escolha da fase de formacdo da agenda no ciclo das politicas publicas e a escolha da
pesquisa sobre a influéncia do Conselho Tutelar da regido do Capdo Redondo na
formacdo da agenda de politicas publicas para a crianca e o adolescente no municipio de
Sao Paulo é para buscar entender como o Conselho Tutelar identifica e apresenta seus
problemas publicos e como se da a absorcdo deles por parte dos agentes decisores na

formulacéo de solucBes para tais demandas.

6. METODOLOGIA DE PESQUISA

A estratégia metodoldgica se deu através da pesquisa qualitativa, utilizando como técnica
entrevistas estruturadas através de questionario, que nos permite refletir e entender as
facilidades e dificuldades dos Conselheiros Tutelares do territorio de Capdo Redondo no
enfrentamento em inserir pautas nas discussdes de formacgédo das agendas de politicas

publicas para a crianca e o adolescente. Para isso, foram entrevistados diretamente 0s

requisitantes da politica publica, Conselheiros Tutelares, estando 4 deles em exercicio do
mandato e 1 com mandato j& concluido (os mandatos de conselheiros tutelares tém uma
duracéo de 4 anos). A anélise documental e legislativa e pesquisa bibliogréfica se deu por

meios digitais e fisicos, em diferentes paginas da internet e trabalhos académicos.
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No Quadro 3 demonstramos como a pesquisa foi organizada ao longo do tempo:

Quadro 3: cronograma de pesquisa.

Eventos Dezembro/ Janeiro/ 2024 |Fevereiro/ 2024 |Marco
2023 2024

Levantamento da bibliografia X

necessaria para a pesquisa

Elaboracédo das perguntas para as X

entrevistas

Entrevista 1 - Conselheiro(a) X

Tutelar do Cap&o Redondo

Entrevista 1l - Conselheiro(a) X

Tutelar do Cap&o Redondo

Entrevista 111 - Conselheiro(a) X

Tutelar do Capéo Redondo

Entrevista IV - Ex-Conselheiro(a) X

Tutelar do Capdo Redondo

Entrevista V - Conselheiro(a) X

Tutelar do Capdo Redondo

Analise gualitativa dos X
dados apoés

entrevistas

Conclusao do artigo cientifico X

Fonte: elaborado pelo autores.

No Quadro 4 demonstramos o perfil demogréafico dos entrevistados:

Quadro 4: alguns dados demograficos dos entrevistados
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Género 4 feminino e 1 masculino

Faixa etaria Entre 33 a 54 anos

Atuacdo Conselheiros Tutelares no Capdo Redondo

Mandatos 1 entrevistado de um mandato, 1 entrevistado de dois

mandatos e 3 entrevistados de trés mandatos

Total depessoas entrevistadas 5 pessoas

Fonte: elaborado pelos autores.
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Questionamos aos conselheiros, na opinido de cada um, qual seria o papel do CT
em inserir pautas de discussdes para implementacéo de politicas publicas voltadas para a
crianca e o0 adolescente no seu territério. Percebemos que tanto conselheiros que estdo
exercendo seu mandato quanto os que ndo estdo mais atuando, entendem que um dos
principais papeis dos Conselheiros Tutelares € saber a defasagem das politicas publicas
no territério, por estar na ponta atendendo as violagbes de direitos, identificando e
apontando quais sdo as auséncias para atender a populacdo, exercendo a atribuicdo no
artigo 136 do ECA, inciso IX, que diz que o Conselheiro Tutelar deve assessorar o Poder
Executivo, no desenvolvimento de projetos orcamentéario para planos e programas que
atendam os direitos da crianca e do adolescente.

Aos entrevistados, indagamos como eles costumam apontar a auséncia de politica
publica aos agentes politicos decisores, pois sao eles que dia a dia ao ter contato com as
criangas e adolescentes, familias, outros agentes e 6rgaos publicos envolvidos, que sabem
com mais propriedade quais sdo as necessidades para exercerem suas atribuicGes e para a
garantia de direitos ao publico alvo necessitado. Como principais respostas, destacamos
a falta de acesso que os Conselheiros Tutelares tém em acessar tais agentes politicos
decisores. Uma das entrevistadas relata que os conselheiros ndo tém reunides com nenhum
Orgdo para apontar quais politicas publicas estdo faltando no territério. Essas reunides
poderiam de alguma forma contribuir para saber as demandas referentes a falta de
politicas publicas, mesmo que n&o fosse solucionado de imediato, iria diminuir um pouco
as violac@es de direitos que existem. Relataram também a existéncia de um sistema Gnico
para os Conselheiros Tutelares, o SIPIA - Sistema de Informacdo para a Infancia e
Adolescéncia, que apesar de existir ha alguns anos, s6 agora em 2024 tem a previsdo de
ser implantado, porem com poucas instrucdes de uso e suporte necessarios, fazendo com
que os atendimentos sejam registrados de forma manual e ndo contabilizados em tempo
real, assim, sem mensurar dados estatisticos que avaliem as politicas publicas e
justifiquem novas solugdes para a garantia de direitos aos atendidos. Até o0 momento o
apontamento da falta de politicas publicas no territério tem sido verbal, sem dados e
evidéncias, o que também dificulta o acesso aos agentes politicos decisores. Com a
implementacdo de fato do SIPIA, os conselheiros estdo com expectativas positivas de que

esse acesso seja mais facilitado e com retornos melhores.
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Apesar das dificuldades de acesso aos agentes politicos decisores, buscamos saber
se existe alguma politica pablica sendo discutida para o territorio e que surgiu a partir de
uma demanda dos Conselheiros Tutelares que atuam na regido. Os entrevistados
responderam que as demandas de politicas publicas a seguir estdo sendo discutidas:
delegacia especializada para a crianca e o adolescente, um novo SPVV (Servico
de Prote¢do Vitima de Violéncia) e CJ (Centro para Juventude) que existiam na regido
e foram descontinuados.

Quando perguntamos aos entrevistados qual politica publica eles gostariam que
entrasse na pauta de discussdo para futura implementacéo e que ndo estd em discussao,
foi unénime a falta de politicas publicas que atendam criangas de 4 a 6 anos, pois estéo
em idade de irem para a EMEI (Escola Municipal de Educacdo Infantil), que normalmente
sdo de meio periodo. Os entrevistados também trouxeram as dificuldades em encaminhar
familias e criangas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), Transtorno do Déficit de
Atencdo com Hiperatividade (TDAH) e Transtorno Opositor Desafiador (TOD), pois s&o
transtornos que eram desconhecidos ha poucos anos e vem aumentando constantemente
0 numero de casos no territério do Capdo Redondo, segundo os Conselheiros Tutelares
ndo tem um servico adequado e especializado para atender essa populacdo. Também
apontaram a falta de um Centro de Atencéo Psicossocial Infanto-Juvenil (CAPS 1J), pois
s6 tem 0 CAPS 1J Campo Limpo que atende o territério de Campo Limpo, Vila Andrade
e Capdo Redondo, sobrecarregando o servico de saide mental voltado para a crianca e 0
adolescente.

Uma das questBes principais durante as entrevistas buscou conhecer politicas
puUblicas existentes no territério que foram implementadas a partir da influéncia ou
demanda apresentada pelos Conselheiros Tutelares da regido do Capdo Redondo. Apesar
de toda a dificuldade apresentada pelos requisitantes da politica publica em apontar
demandas aos agentes politicos decisores e terem poucos espacos para discussao,
destacamos a informacdo de que o primeiro (e atualmente unico) SPVV (Servigo de
Protecdo a Vitimas de Violéncia) foi implementado no Capdo Redondo por uma demanda
em 2016, quando contavam com mais de 100 pessoas na espera aguardando por um
atendimento, os Conselheiros Tutelares na época fizeram discussdes, conferéncia e o

servigo foi implantado. No Quadro 5 segue um resumo das respostas dos entrevistados.
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Quadro 5: Resumo de informagdes destacadas durante as entrevistas

TIPO DE POLITICA PUBLICA NAO EM DISCUSSAO IMPLEMENTADA
DISCUTIDA

Sistema Unico de informagdes X (SIPIA,

subutilizado)

Delegacia especializada para a X

crianga e o adolescente

SPVV - Servico de Protecdo a X
\Vitima de Violéncia

SPVV - Servico de Protecdo a X

\Vitima de Violéncia

CJ (Centro para Juventude) X

Espacos para criancas de 4 a 6 X

anos

Servico para acolher criangas com
TEA, TDAH e TOD e seus X
responsaveis

CAPS 1J (Centro de Atendimento X
Psicossocial Infanto Juvenil)

Fonte: elaborado pelos autores.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Concluimos a pesquisa deste trabalho alcancando a resposta positiva sobre a
influéncia do CT na agenda de politicas publicas para a crianga e o adolescente, a partir
de demandas apresentadas pelo Conselho Tutelar do Cap@o Redondo que foram inseridas
na agenda municipal, algumas ainda em fase de discusséo e uma podendo ser afirmada
como implementada, por uma alta demanda do seu territério.

De acordo com as respostas observadas durante a pesquisa, identificamos
situacOes vividas pelos Conselheiros Tutelares que estdo ligadas diretamente as suas

condicdes de trabalho e atribui¢des, que ficam como sugestdes para estudos futuros. Umas
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das sugestdes surge a partir de uma pergunta das entrevistas sobre as condi¢cdes para o
exercicio da fungdo, o que mais sentiram falta em seus mandatos, diante de todo
enfrentamento relatado no decorrer da pesquisa os entrevistados enfatizaram a falta de
estrutura em equipamentos, a demora em chegar os insumos para trabalhar, o baixo
suporte das Secretarias Municipais (Saude, Educacéo, Assisténcia Social e etc.) e a falta
de apoio para rotinas administrativas, fazendo com que se sintam sobrecarregados e com
dificuldade em se concentrarem nas atividades mais importantes de apoio as vitimas,
como por exemplo a articulagcdo com a rede socioassistencial do territério. Pontuaram
também a auséncia de subsidios, por exemplo: a possibilidade de reembolso para casos
emergenciais, como a compra de alimentos para as vitimas em casos de necessidade e de
atendimentos que ultrapassam uma maior quantidade horas, pois dependendo da
ocorréncia o atendimento chega a durar uma média de 7 horas e o Conselheiro Tutelar
que estd de plantdo tem despesas extras ndo reembolsadas para o exercicio de sua
atividade.

Com isso, sugerimos uma nova pesquisa que busque entender se 0 acesso aos
agentes politicos decisores realmente apresenta algum nivel de resisténcia ou se esse
espaco ja existe, porém nao consegue ser alcancado com qualidade pela sobrecarga de

trabalho dos Conselheiros Tutelares, ocasionando a falta de articulagdo com outros atores.
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APENDICE A

Questionario de entrevistas

Nome:

Género:

Idade:

Qual o Conselho Tutelar a que pertence ou pertenceu? Quantos mandatos assumiu?

Na sua opinido, qual o papel do Conselho Tutelar em inserir pautas de discussdes para
implementacdo de politicas publicas voltadas para a crianca e 0 adolescente no seu
territorio?

Qual a maior dificuldade que o Conselho Tutelar tem em apontar a falta de politicas
publicas aos agentes politicos decisores? VVocé tem alguma experiéncia pessoal que possa
comentar?

Consegue lembrar e citar alguma politica pablica que ainda ndo foi implantada, mas que
esteja em fase de discussao, que surgiu a partir de uma influéncia ou demanda do Conselho
Tutelar em que vocé atua/atuou?

Consegue lembrar e citar alguma demanda que vocé gostaria que entrasse na pauta de
discussdo para futuras politicas publicas e que ainda ndo esta sendo discutida por nenhuma
parte?

Consegue lembrar e citar alguma politica publica existente que surgiu a partir de uma
influéncia ou demanda do Conselho Tutelar em que vocé atua/atuou?

O que vocé mais sente ou sentiu falta para exercer o seu mandato?

o Suporte das secretarias municipais (educacéo, saude, assisténcia social,
infraestrutura, outras);

o Subsidios emergenciais (ou possibilidade de reembolso para casos
emergenciais);

o Atrasos nos equipamentos necessarios (telefone movel, por exemplo);

o QOutros
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